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ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY

na wykonanie ekspertyzy dotyczacej programowania wsparcia
dla wdrazania rozwigzan Przemystu 4.0
w przedsiebiorstwach MSP w Polsce Wschodniej

p/7/DAS/2021

I. ZAMAWIAJACY
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Panska 81/83
00-834 Warszawa
www.parp.gov.pl

Osoba do kontaktdw w sprawie zaproszenia:
Dorota Piasecka

Biuro Zaméwien Publicznych

tel. 22 432 80 13

e-mail: bzu@parp.gov.pl

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie ekspertyzy ktéra bedzie polegata na

zaadresowaniu potrzeby informacyjnej PARP i IZ POPW, zwigzanej z eksperckim
rozeznaniem problematyki Przemystu 4.0 i zaprojektowaniu stosownych instrumentéw
wsparcia w tym zakresie w makroregionie Polski Wschodnie;.

Ekspertyza postuzy wypracowaniu schematu wsparcia wdrazania rozwigzan z zakresu
Przemystu 4.0 w przedsiebiorstwach MSP w ramach projektowanego programu
operacyjnego na lata 2021-2027 adresowanego dla makroregionu Polski Wschodniej+ (5
wojewodztw PW + mazowieckie regionalne).

Ekspertyza bedzie przeprowadzona w 3 etapach:

Etap 1 — diagnostyczny, na ktory sktada sie zdefiniowanie i przeanalizowanie Przemystu
4.0 jako czynnika konkurencyjnosci przedsiebiorstw, odpowiedzi na trendy i wyzwania
spoteczno-gospodarcze; analiza schematéw wsparcia publicznego dot. rozwigzan

z zakresu Przemystu 4.0 na arenie miedzynarodowej oraz szczegétowa diagnoza takich
rozwigzan stosowanych w polskich przedsiebiorstwach i w przedsiebiorstwach

w makroregionie Polski Wschodniej.

Etap 2. — na ten etap sktada sie zaprojektowanie instrumentu(éw) wsparcia dla
makroregionu Polski Wschodniej dostosowanych do potrzeb réznych grup
przedsiebiorstw. Opracowanie uzasadnienia dla przygotowania wsparcia dla MSP

z obszaru Polski Wschodniej w ramach specjalnego (zarzadzanego z poziomu krajowego)
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instrumentu polityki spéjnosci, w tym wskazanie zalet takiego rozwigzania i korzysci, jakie
nie mogtyby zostac uzyskane w przypadku wdrazania wsparcia na poziomie regionalnym.
Etap 3. — bedzie stanowita asysta porealizacyjna, w ktérej zostang przeprowadzone
konsultacje wynikow przeprowadzonej ekspertyzy i zostanie ona uzupetniona z
uwzglednieniem postepu negocjacji Programu z Komisjg Europejska, i zwigzanych z tym
faktem dodatkowymi potrzebami informacyjnymi IP/I1Z POPW.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia.

lll. TERMIN REALIZACII
Zamowienie zostanie zrealizowane do dnia 30 wrze$nia 2021 r. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do zaakceptowania materiaty w terminach okreslonych ponize;j:
1) Koncowa wersja raportu metodologicznego
do 7 tygodnia od dnia podpisania umowy.
2) Konncowa wersja ekspertyzy:
do korica 15 tygodnia od dnia podpisania umowy.
3) Asysta porealizacyjna:
do 30 wrzesnia 2021 .

IV. WARUNKI UDZIAtU
1. O udzielenie zaméwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktory”
1) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie wykonat nalezycie:
a) 1 ustuge polegajaca na realizacji badan, wykonaniu analiz, ekspertyz lub
ewaluacji w obszarze Przemystu 4.0 oraz
b) 3 ustugi polegajgce na realizacji prac badawczo-analitycznych lub
eksperckich stuzgcych projektowaniu wsparcia proinnowacyjnego
przedsiebiorstw:

1) w przypadku co najmniej 2 z ww. prac prowadzono badania jakoSciowe,
takie jak: indywidualne wywiady pogtebione (IDI), zogniskowane
wywiady grupowe (FGI) na probie przedstawicieli kadry zarzadzajgcej
przedsiebiorstw, tgczna liczba nie mniejsza niz 10 wywiadow;

2) wartos¢ 3 ustug wynosita tgcznie nie mniej niz 120 000 zt brutto ( w
przypadku jezeli wartos¢ ustugi zostata w umowie wyrazona walucie
innej niz ztoty, przeliczenie nastqpi wg sredniego kursu ztotego
ogtoszonego przez Prezesa NBP i obowiqzujgcego w dniu zawarcia
umowy na realizacje ustugi);

2) dysponuje lub bedzie dysponowac osobami o odpowiednich kwalifikacjach
zawodowych i doswiadczeniu niezbednym do prawidtowej realizacji zamodwienia
tj. co najmniej:
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a) Kierownikiem, ktory w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert:

e petnit funkcje kierownika w co najmniej 2 projektach dotyczacych prac
badawczo-analitycznych lub eksperckich stuzgcych projektowaniu
wsparcia proinnowacyjnego przedsiebiorstw w ramach programoéw
operacyjnych (krajowych lub regionalnych), przy czym wartos$¢ kazde;j
z ustug wynosita co najmniej 40 000 zt brutto (w przypadku, jezeli wartos¢
badania zostata w umowie wyrazona w walucie innej niz ztoty,
przeliczenie nastgpi wg sredniego kursu ztotego ogfoszonego przez
Prezesa NBP i obowiqzujgcego w dniu podpisania umowy na realizacje
ustugi);

e w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert byt
odpowiedzialny za przeprowadzenie procesu opracowania ustug
publicznych lub instrumentéw (programdw) wsparcia w oparciu
o metodologie design thinking lub service design w ramach 2 projektéow
realizowanych na zamoéwienie instytucji publicznej lub organizacji
pozarzadowej;

b) Ekspertem w zakresie Przemystu 4.0, ktory:

e posiada wyksztatcenie wyzsze;

e w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadnia ofert
zrealizowat co najmniej 2 ekspertyzy/projekty badawcze lub projekty
analityczno-eksperckie dotyczgce Przemystu 4.0;

e jest autorem lub wspdtautorem opracowanych w okresie ostatnich 3 lat
przed terminem sktadania ofert co najmniej 2 publikacji (tj. utwordw
opublikowanych w formie artykutu w czasopismie lub w formie
ksigzkowej, opisujgcych oryginalne badania i wynikajgce z nich wnioski,
lub zbierajacy w formie przegladu wnioski z wczesniej opublikowanych
prac - wykluczajgc raport z badan publikowany w Internecie) na temat
wynikéw badan dotyczgcych Przemystu 4.0;

c) Specjalista ds. badan jakosciowych (minimum 1 osobg), ktora:

e posiada wyksztatcenie wyzsze;

e w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brat udziat w
realizacji co najmniej 5 projektéw badawczych lub analityczno-
eksperckich, w ktdrych byt odpowiedzialny za zaprojektowanie narzedzi
badawczych (do badania jakosciowego), prowadzenie indywidualnych
wywiadoéw pogtebionych (IDI) lub wywiadéw grupowych (FGI) oraz byt
autorem lub wspoétautorem raportéw z tych badan (lub prac analityczno-
eksperckich);
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e t3cznie w ww. projektach zrealizowat co najmniej 40 wywiadow
jakosciowych dowolnego typu (IDI, FGI), w tym co najmniej 20 wywiaddéw
z przedsiebiorcami (witascicielami lub przedstawicielami kadry
zarzadzajgcej przedsiebiorstw).
Zamawiajgcy dopuszcza faczenie maksymalnie 2 funkcji pod warunkiem spetniania
wymagan dotyczgcych warunkdw dla danej funkgji.
Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nastgpi w formule ,,spetnia” -
»hie spetnia” na podstawie informacji podanych w wykazie ustug i wykazie oséb
(wzory wykazéw stanowig Zatacznik nr 3a i 3b do Zaproszenia).

V. KRYTERIA OCENY OFERT

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie
nastepujgcymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposdb bedzie oceniac
oferty w poszczegdlnych kryteriach:

Kryterium L|czb(a\wg;:)ktow
Propozycja sposobu realizacji zamoéwienia 50
Cena 20
Dodatkowa liczba indywidualnych wywiadéw pogtebionych 30

W kryterium ,,Propozycja sposobu realizacji zamoéwienia”, maksymalna liczba
punktow, jakg moze uzyska¢ Wykonawca wynosi 50 pkt.

Wykonawca przedstawi propozycje definicji Przemystu 4.0, rozktad (chronologiczny)
prac wraz z opisem sposobu realizacji jego kolejnych etapdw (w tym uszczegotowi /
rozwinie zapisy OPZ, odnoszgc sie do zdefiniowanych pojeé i problematyki Przemystu
4.0) oraz wskaze ryzyka, ktére moga wystgpié podczas realizacji zamdwienia i sposéb
postepowania z nim. Ponadto, propozycja Wykonawcy bezwzglednie musi
nawigzywac do zakresu ekspertyzy i zawierac skonkretyzowane, przejrzyste i logiczne
uzasadnienie dla proponowanych dziatan. Ogdlny zakres ekspertyzy, gtdwne obszary
problemowe, rezultaty ekspertyzy oraz metodologia zostaty zawarte w punktach 3-6
OPZ. Propozycja Zamawiajgcego powinna stanowi¢ punkt wyjscia dla propozyc;ji,
jaka Wykonawca zamiesci w ofercie. Propozycja sposobu realizacji zamoéwienia
powinna uszczegétowié / rozwingé zapisy OPZ, jednakze nie moze by¢ sprzeczna z
OPZ (np. zawierac alternatywnego zakresu lub metodyk dot. ekspertyzy)

Reasumujgc, propozycja Wykonawcy powinna zawierac:
a) Definicje ,,Przemystu 4.0” wraz z podaniem zrddet literaturowych, na podstawie

ktdrych wybrano sposdb jego rozumienia, oraz uzasadnieniem oparcia sie na
wskazanych zrddtach.
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b) Kolejno nastepujgce po sobie, w sposdb chronologiczny, etapy realizacji
zamoéwienia wraz z ich opisem.
Oferta musi zawierac odniesienie (zostanie opisany sposob realizacji kazdego
etapu i zostanie to uczynione w sposdb logiczny i przejrzysty) do kazdego etapu
zawartego w OPZ, jednoczesnie stanowigc jego uszczegdtowienie / rozwiniecie.
Powinna uwzglednia¢ przyjeta definicje Przemystu 4.0 i sposéb rozumienia przez
Wykonawce tej problematyki. Ponadto w propozycji Wykonawca opisze dziatania,
ktore bedg przeprowadzone w ramach kazdego etapy ekspertyzy.

c) Opis ryzyk, ktére moga zaistnie¢ w trakcie realizacji zamdwienia i opis sposobu
postepowania z ryzykiem.

W ramach kryterium ,propozycja realizacji zamdwienia” Wykonawca moze uzyskac
50 pkt., zgodnie z nastepujacymi zasadami:

e 0 pkt. oferta Wykonawcy nie zawiera propozycji sposobu realizacji zamdwienia;

e 0 pkt. oferta Wykonawcy zawiera propozycje sposobu realizacji zaméwienia, ale
nie jest ona zgodna z wymaganiami opisanymi w jakimkolwiek podpunkcie a)-c)
kryterium;

e 15 pkt. Oferta Wykonawcy zawiera propozycje sposobu realizacji zamoéwienia i jest
ona zgodna z wymaganiami opisanymi w podpunktach a)-c) ale nie jest opisana w
sposdb wyczerpujacy;

e 50 pkt. oferta Wykonawcy zawiera propozycje sposobu realizacji zamowienia i jest
ona zgodna z wymaganiami opisanymi w podpunktach a.-c. kryterium, jest tez
opisana w sposéb wyczerpujacy.

Jezeli oferta uzyska 0 punktéw, Zamawiajacy odrzuci oferte.

Ponadto kazdy z oséb oceniajgcych przyzna propozycji przedstawionej przez

Wykonawce punkty poprzez poréwnanie oferty , kazda z kazdg” (ocena

poréwnawcza), za stopien adekwatnosci proponowanych rozwigzan w kontekscie

mozliwosci osiggniecia celu gtéwnego i celdw szczegdtowych badania. Punkty zostang
przyznane w nastepujacy sposdb:

e Propozycja wyrdznia sie pod wzgledem adekwatnosci do celéw badania in minus —
0 pkt.

e Propozycja jest poréwnywalna, nie wyrdznia sie, ani in plus ani in minus pod
wzgledem adekwatnosci do celéw badania — 5 pkt.

e Propozycja wyrdznia sie pod wzgledem adekwatnosci do celéw badania in plus —
10 pkt. (10 pkt. zostanie przyznane réwniez jezeli w postepowaniu zostanie
ztozona tylko jedna oferta).

Punkty uzyskane przez oferte z oceny zerojedynkowej oraz oceny poréwnawczej

zostang zsumowane, a nastepnie przeliczone zgodnie z nastepujagcym wzorem:

A=(suma pkt. oferty ocenianej/suma pkt. oferty z najwiekszg liczbg pkt.)*50
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Ostateczna liczba pkt. jakg Oferta Wykonawcy uzyska w kryterium ,,Propozycja
sposobu realizacji zamowienia” bedzie wynikiem zastosowania powyzszego wzoru.

3. W kryterium ,,Cena” oferta moze uzyskac 20 pkt., zgodnie z ponizszym wzorem:

Cp = (1%%”7?) * 20

gdzie:
Cp - liczba punktéw w kryterium ,,Cena”,
Cor - cena brutto oferty ocenianej,

Cmin - Cena brutto zaproponowana w najtanszej ofercie.

4. W kryterium ,,Dodatkowa liczba indywidualnych wywiadéw pogtebionych” oferta
moze uzyskac 30 pkt. Ocenie podlegac bedzie liczba dodatkowych, ponad wymagane
2 okreslone w punkcie 6.2 a) OPZ, indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI)
przeprowadzonych z przedstawicielami IZ RPO.

W ramach tego kryterium Wykonawca otrzyma:
e Za 1 dodatkowy wywiad — 5 pkt.

e Za 2 dodatkowe wywiady — 10 pkt.

e Za 3 dodatkowe wywiady — 15 pkt.

e 7a 4 dodatkowe wywiady — 20 pkt.

e Za 5 dodatkowych wywiaddow — 25 pkt.

e 7a 6 dodatkowych wywiadéw — 30 pkt.

Za wskazanie wiekszej niz 6 liczby dodatkowych IDI Wykonawca otrzyma réwniez
maksymalng liczbe punktéw w tym kryterium, tj. 30 pkt. Za niewskazanie liczby
dodatkowych IDI Wykonawca otrzyma 0 punktow.

5. Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw. Ocena zostanie dokonana przez
pracownikéw PARP.

6. Ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

7. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwieksza
liczbe punktéw.

8. Cena przedstawiona przez Wykonawce oraz inne warunki wykonania zaméwienia nie
podlegajg negocjacjom w trakcie oceny.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA i ZtOZENIA OFERTY
1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 29 marca, do godz. 11:00, drogg elektroniczng

na adres: bzu@parp.gov.pl —skan podpisanej przez Wykonawce oferty
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(w tytule maila nalezy wpisa¢ nazwe lub nr postepowania) lub poprzez Baze
Konkurencyjnosci — szczegdtowy opis sposobu dodawania oferty pod adresem:
https://archiwumbazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web instru

ction (Instrukcja oferenta BK2021).

2. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego
Wykonawce wiecej niz jednej oferty lub po terminie, spowoduje jej odrzucenie.

3. Oferta ztozona po terminie (liczy sie data wptywu oferty) nie bedzie rozpatrywana.

Zaleca sie sporzadzenie zgodnie ze wzorem Formularza ofertowego, ktérego wzér
stanowi Zatacznik nr 1 do Zaproszenia.

5. Formularz ofertowy wraz z wymaganymi zatgcznikami powinien by¢ przestany
w postaci elektronicznej w formie pliku nieedytowalnego. Zamawiajacy informuje, ze
dysponuje limitem pojemnosci skrzynki pocztowej dla jednej wiadomosci
wynoszgcym 15 MB. Zamawiajgcy zaleca, by Wykonawca (w przypadku oferty
wiekszej niz 10 MB), przesytat j3 w czesciach (oddzielnych e-mailach), wskazujac
w tytule e-maila, iz stanowi on cze$¢ wiekszej catosci, a po przestaniu catej oferty,
przed uptywem terminu sktadania ofert, upewnit sie, ze jego oferta zostata skutecznie
dostarczona do Zamawiajgcego.

6. Elementy oferty, ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.) powinny zostac
umieszczone w pliku zatytutowanym ,tajemnica przedsiebiorstwa”. W tresci oferty
powinna zosta¢ umieszczona informacja, ze dany dokument jest zastrzezony.

7. Oferta zostanie przygotowana w jezyku polskim. W przypadku przywotywania przez
Wykonawce w Ofercie tytutéw publikacji zagranicznych, mogg pozostaé¢ w wersji
oryginalnej.

8. Wraz z ofertg Wykonawca ztozy:

1) wykaz wykonanych ustug (Zatacznik nr 3 a do Zaproszenia)
2) wykaz oséb (Zatacznik nr 3 b do Zaproszenia),
3) propozycje sposobu realizacji zamoéwienia.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z Wykonawcg w celu
uzupetnienia (z wyjatkiem elementdéw ocenianych w kryteriach) lub wyjasnienia tresci
oferty. Nieztozenie wyjasnien lub uzupetnien, badz ich ztozenie po terminie, moze
spowodowac odrzuceniem oferty (uznanie oferty za niespetniajgcg wymagan).

10. Oferty sktadane przez Wykonawcow sg wazne do momentu ich odwotania przez
osoby, ktére je ztozyty, lub do momentu wyboru Wykonawcy.

VIl. ZAWARCIE UMOWY
Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawcg zgodnie ze wzorem umowy

stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia.
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Vill. INFORMACIJE DODATKOWE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia lub zmiany Zaproszenia bez
podana przyczyny, w szczegélnosci w przypadku gdy srodki, ktére Zamawiajacy
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, nie zostang mu przyznane.
Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z obowigzujagcym prawem niniejsze Zaproszenie
nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem
W rozumieniu ustawy Prawo zamdwien publicznych.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ nieudzielenia zamdéwienia réwniez w sytuacji,
w ktérej cena oferty najkorzystniejszej bedzie przekraczata kwote, ktérg Zamawiajacy
przeznaczyt na sfinansowanie zamowienia, a Zamawiajgcy nie bedzie mégt jej
zwiekszy¢ do kwoty oferty najkorzystniejsze;j.

IX. ZAtACZNIKI
Zatgcznik nr 1 — Wz6r formularza oferty

Zatgcznik nr 2 — Wzér umowy

Zatgcznik nr 3a — Wzér wykazu ustug
Zatgcznik nr 3b — Wz6r wykazu oséb
Zatgcznik nr 4 — Opis przedmiotu zamowienia



